
tktVivax Group:
Tool für Glasfasernetzbetreiber 

[2.10.2024] Die Prozessanalyse-Software Vivax Analytics 
ProCo wurde um ein Modell für Glasfasernetzbetreiber und 
Telekommunikationsunternehmen erweitert. Mit über 700 
Geschäftsprozessen ermöglicht das Tool detaillierte und 
dynamische Analysen zur Prozessoptimierung und 
Berichterstattung an die Bundesnetzagentur.

Die tktVivax Group hat ihre Software Vivax Analytics ProCo, die für 
die Analyse und Optimierung von Geschäftsprozessen in 
Stadtwerken entwickelt wurde, um ein neues Modell für 
Glasfasernetzbetreiber und Telekommunikationsunternehmen 
erweitert. Die Software wurde speziell an die Anforderungen der 
Telekommunikationsbranche angepasst und bietet nun 
umfassende Funktionen zur organisatorischen, kosten- und 
kapazitätsbezogenen Bewertung von Geschäftsprozessen in 
diesen Unternehmen, teilt die tktVivax Group mit.
Das neue Modell enthält über 42 telekommunikationsspezifische 
Kategorien und deckt branchenübergreifend rund 700 
Geschäftsprozesse mit über 7.500 Aktivitäten ab. Alle Aktivitäten 
und die damit verbundenen Aufwände könnten von den 
Mitarbeitenden der Unternehmen über eine benutzerfreundliche 
Weboberfläche erfasst werden. Durch die Integration 
verschiedener Faktoren wie Sach- und Personalkosten, Prozesse, 
Organisationseinheiten und Sparten könnten detaillierte Analysen 
erstellt werden, die klar aufzeigen, welche Einheiten an welchen 
Prozessen beteiligt sind und welche Kosten dabei anfallen. (al)

https://www.tkt-vivax.de
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